ANEXO Il - UFBA
CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS
CARGOS DE NIVEL SUPERIOR - CLASSE E

PORTUGUES (Todos os cargos)

1. Ler, interpretar e analisar textos de diferentes tipos em lingua portuguesa: verbais,
ndo verbais e mistos. 1.1. Compreender e interpretar o contelido textual. 1.2. Atribuir
sentido coerente ao texto apresentado com habilidade de: 1.2.1. decodificar e inter-
relacionar informagoes. 1.2.2. perceber as relacbes do texto com 0 seu mundo exterior:
leitura critica do mundo. 2. Reconhecer 0 género e a estrutura do texto: narracéo,
dissertacdo, descri¢do. 3. A linguagem e suas diferentes fungdes: 3.1. Linguagem verbal
e ndo-verbal. 3.2. Funcbes da linguagem: referencial, conativa, emotiva,
metalinguistica, poética e fética. 4. Reconhecer as modalidades linguisticas que refletem
diferencas sociais, culturais e regionais dos falantes da lingua portuguesa. 4.1. A lingua
escrita e a falada: diferencas. 5. Apresentar dominio gramatical da variedade padréo da
lingua portuguesa, como: 5.1. Regéncia nomina e verbal. 5.2. O nome, o artigo, 0
pronome, o adjetivo, 0 advérbio, a preposicdo, a conjuncdo, a interjeicdo e 0s seus
respectivos empregos. 5.3. O verbo: o emprego de tempos e modos. 5.4. Sintaxe:
periodo, oracdes e seus termos. 5.5. Dominio da ortografia e da pontuacdo. 5.6.
Relacbes semantico-lexicais, como metafora, metonimia, analogia, polissemia,
antonimia, sinonimia, hiperonimia, hiponimia, reiteracdo, redundancia e outras.

ADMINISTRACAO PUBLICA (Todos os cargos)

1. Administragdo Publica Federal: Disposicoes Gerais (Constituicéo Federal, Titulo 111,
Capitulo VII). 2. Agente Publico: funcdo publica, atendimento ao cidad&o. 3. Regime
Juridico dos Servidores Publicos Federais — Direitos, deveres, proibicoes e
responsabilidades. (Lei n° 8.112, de 11/12/1990). 4. Etica na Administracio Publica
Federal (Decreto n® 1.171, de 22/06/1994) e sangdes aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito (Lel n® 8429, de 02/06/1992). 5. Estatuto e Regimento
Geral da UFBA, disponivel em www.ufba.br 6. Processo Administrativo: normas
basicas no ambito da Administracdo Federal. (Lei n° 9.784, de 29/01/1999). 7.
Administracdo Publica: académica e financeira, de recursos humanos, de material e
patriménio. 8. Licitacdo: conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade,
dispensa, inexigibilidade e vedagdo; modalidades e tipos, revogacdo e anulacéo;
sangOes. (Lel n° 8.666, de 21/06/1993 e Lei n° 10.520, de 17/07/2002). 9. Controle
Interno e Controle Externo na Administracdo Publica: conceito e abrangéncia. 10.
Sistema Tributario Nacional e Finangas Publicas.

INFORMATICA BASICA (Todos os cargos, exceto para Analista de Tecnologia da Informago /
Seguranga da I nformag&o)

1. Conceitos basicos: Hardware e Software. Sistema operaciona. Redes de
computadores. Internet, World Wide Web (WWW), email, transferéncia de arquivos,
uso da rede em dispositivos méveis. 2. Nogdes Basicas de microcomputador:
Componentes. dispositivos de entrada e saida, periféricos, processadores, memoria e
seus diversos tipos.

3. Ambiente Microsoft Windows: Uso do ambiente grafico. Execucéo de aplicativos e
acessorios. Manipulagéo de arquivos e pastas. Execucdo de aplicativos basicos. Lixeira.
Tipos de arquivos. 4. Microsoft Word: Utilizacdo de janelas e menus. Barras de



ferramentas. Operacbes com arquivos. Impressdo de documentos e configuragdo da
impressora. Edicdo de textos. Formatacdo no Word. Criagdo e manipulacéo de tabelas.
Operagcdes com documentos. 5. Microsoft Excel: Fundamentos e operagbes com
planilha. Edicdo e formatacdo de planilhas. Formatacdo de células. Alteracdo de opcdes
de impressdo. Organizacdo de planilhas e exibicdo de janela. Graficos. Férmulas.
Funces l6gicas, estatisticas e financeiras. Uso do Excel com a Internet. 6. Nocdes de
uso do Microsoft Internet Explorer e Mozilla Firefox: Manutencéo dos enderecos
favoritos. Utilizacdo de historico. NocBes de navegacdo em hipertexto. Download de
arquivos. Seguranca. Configuracdo e atualizacdo. 7. Nogdes de uso do Microsoft
Outlook: Envio e recebimento de mensagens, incluindo a utilizagdo de arquivos anexos.
Localizagdo de mensagens nas pastas. Organizagdo das mensagens em pastas e
subpastas. Manutencéo do catalogo de enderecos. Configuracdo e atualizacdo. 8. Virus
de computador: Definicdo de programas antivirus. Tipos de virus.

Nota sobre as versdes dos softwares:

MS-Windows: versdes X P ou posterior.

MS-Word, MS-Excel, MS-Outlook: versdes constantes dos pacotes Office 2003 ou
2007.

MS-Internet Explorer: versao 6.0 ou posterior.

MOZILLA-Firefox: versdo 2.0 ou posterior.

RACIOCINIO LOGICO (Todos os cargos)

1. Estruturas l6gicas. 2. Légica sentencial ou proposiciona: proposicdes simples e
compostas, operadores |ogicos, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de Morgan.
3. Diagramas l6gicos. 4. Logica de primeira ordem. 5. OperacBes com conjuntos.
6. Logica de argumentacado: analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes. 7. Raciocinio
l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. 8. Raciocinio
verbal, raciocinio matemético, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal.
9. Principios de contagem, combinatéria e probabilidade.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO / SEGURANCA DE
INFORMACAO

1. Engenharia de Software: Software: importancia, crise, mitos, ciclo de vida.
Arquitetura e projeto de sistemas, andlise de requisitos, analise e modelagem de dados,
aspectos fundamentais do projeto de software. Garantia de qualidade, testes,
manutencdo, gerenciamento de configuragdo. Geréncia de projetos. métricas de
produtividade e qualidade, estimativas, andlise de risco, cronograma, aquisicao,
reengenharia, requisitos de seguranca, documentacéo, controle de versdes, auditoria do
codigo fonte, homologacdo, implantacdo, manutencdo e evolugdo. 2. Sistemas de
Gerenciamento de Banco de Dados: Conceitos, arquitetura, bancos de dados
relacionais, modelo relacional: visdes, gerenciamento de transagOes, seguranca, bancos
de dados distribuidos, bancos de dados orientado a objetos e bancos de dados
relacional/objeto. 3. Linguagens de Programacéo: Conceitos de orientagdo a objetos,
conceitos gerais de JAVA, JSP, JavaScript. Linguagem de marcacéo XML. Visdo gera
de aplicagOes cliente / servidor. 4. Sistemas Operacionais: Introducéo, processos e
threads, deadlocks, gerenciamento de memoria, entrada e saida, sistemas de arquivos,
sistemas operacionais de tempo real, sistemas com multiplos processadores, seguranca.
Conceitos basicos de computacdo em aglomerados (Cluster) e de computacdo em
grades (Grids); Estudo de caso Windows 2003/2008. 5. Redes: Introducdo, modelo
OSl, camadas, protocolos, cabeamento, arquitetura de redes locais e cliente/servidor,



hubs, switches e roteadores. Seguranga em redes, segurangca em redes sem fio:
caracteristicas de funcionamento, principais ameacas, ataques e protecoes. Firewall e
proxies. VPNs, acesso remoto e criptografia de acesso. Nogles basicas de IPv6. 6.
Arquitetura de Computadores: Sistemas de numeracdo, multiplicacdo e diviséo
binaria, nimeros em ponto fixo e ponto flutuante, codificagdo BCD numeérica e
alfanumérica, elementos bésicos de organizacdo de computadores, componentes do
computador, componentes basicos de microprocessadores. 7. Seguranca da
Informacéo: Seguranca da informac&o, gerenciamento de riscos. Controle de acesso a
informagdo, identificacdo e autenticacdo. Criptografia da informacdo. Andlise de
vulnerabilidades e ameacas. Medidas para protegdo dainformacéo. Conceitos basicos de
auditoria e monitoramento. Visdo gera de forense computacional, metodologia de
investigacdo e coleta de evidéncias. Seguranca fisica e logica. Softwares maliciosos
(Virus, Spywares, Rootkit, e outros equivalentes). Sistemas de deteccdo de intrusdo.
Certificacdo digital, Chaves publicas e privadas. Nocdes de politicas de seguranca da
informacdo (1SO 27001:2005). 8. Nocbes de gerenciamento de Servicos (ITIL®
versdo 3, COBIT).

DIRETOR DE PRODUCAO

1. O Sistema Nacional de Cultura, o Sistema Estadual de Cultura da Bahia e os
mecanismos e formas de fomento, apoio e financiamento a producéo: Lei Roaunet,
Fundo Nacional de Cultura, Fundo Estadual de Cultura do Estado da Bahia,
FazCultura/Bahia e politica de editais. 2. Estrutura e funcionamento dos 6rgéos de
extensdo da Universidade Federal da Bahia e mecanismos de apoio a realizacdo de
programas e projetos de extensdo universitaria no ambito das unidades superiores de
ensino. 3. Plangjamento e elaboragédo de projetos de producdo cultural e de captacdo de
recursos junto aos poderes publicos e ainciativa privada: principais etapas e atividades,
cronogramas, orgcamentos, parcerias, permutas, apoios e contrapartidas. 4. Elementos
constitutivos e principais fases de montagem do espetaculo teatral: texto, atuacéo,
direcdo, cenografia, figurino, iluminagdo, trilha musical, coreografia, maguiagem,
preparacdo corporal, preparacdo vocal e as formas de ensaio e de apresentacdo ao
publico. 5. As diversas modalidades de planejamento e realizacdo de projetos culturais:
espetaculos de teatro e danga, performances, eventos em espacos abertos, festivais de
arte, cerimdnias ingtitucionais, seminarios, eventos multilinguagens, encontros, cursos e
outras atividades formativas. 6. Os sistemas de producdo na atividade cultural:
principais agentes nos setores publico e privado, as fungdes exercidas no ambito da
producdo, formas aternativas de criacdo e producdo coletivas e a relacdo com as
equipes técnica e artistica de espetaculos e eventos. 7. Gestdo de projetos de producéo
cultural: etapas, administraco de recursos, gestdo de pessoas, atividades estratégicas e
operacionais, relagdes institucionais e comunitérias, prestacdo de contas. 8. As
estratégias de comunicagdo e sua interagdo com a producdo artistico-cultural: publicos-
alvo, meios de comunicagdo, pegas de divulgagéo e formas de contrapartida.

ENFERMEIRO

1. Politicas de saide: Sistema Unico de Salde. Programas de salde, vigilancia
epidemioldgica, vigilancia em salde, programa nacional de humanizagdo, PSF.
2. Enfermagem e EducagBo em Satide. 3. Etica, bioética: principios bésicos, legislagio
profissional. 4. Sistematizac8o da assisténcia de enfermagem: bases tedricas, prescri¢éo
de enfermagem, sistema de registro. 5. Biosseguranca: CCIH, gerenciamento de
residuos hospitalares, processos de esterilizacdo e desinfeccdo. 6. Enfermagem na
gestéo/gerencia de servigos. principios e elementos de administragdo, administracéo de



RH e materiais, gestdo de qualidade, auditoria e acreditacdo hospitalar. 7. Cuidado de
enfermagem em Centro Cirdrgico: pré, peri e trans operatério, aspectos técnicos e
administrativos. 8. Cuidado de enfermagem nas urgéncias, emergéncias, ACCR. 9.
Cuidado de enfermagem em UTI- principios para 0 atendimento. 10. Cuidado de
enfermagem na administracdo de drogas e solugBes. principios, interacfes
medi camentosas, calculos, cuidados. 11. Cuidado de enfermagem na atencéo a Salde da
Crianca e adolescente. 12. Cuidado de enfermagem na atencéo a Salde da mulher. 13.
Cuidado de enfermagem na atencdo a Salide do homem. 14. Cuidado de enfermagem
na atencdo a Salude da pessoa idosa. 15. Cuidado de enfermagem as pessoas nas
alteractes dos sistemas: respiratorio, digestorio, cardiovascular, locomotor, esquel ético,
enddcrino, urinario, nervoso. 16. Cuidado de enfermagem as pessoas nas alteracdes do
equilibrio hidroeletrolitico e metabdlico. 17. Cuidado de enfermagem em oncologia,
quimioterapia e radioterapia. 18. Cuidado de enfermagem a pessoa com problema de
salde mental. 19. Cuidado de enfermagem ao paciente critico ¢ ou em fase terminal.
20. Cuidado da Enfermagem a pessoas com doencas transmissivel's, IST/AIDS.

FARMACEUTICO BIOQUIMICO

1. Bioguimica Clinica. 1.1. Avaiacdo laboratorial da funcdo renal. 1.2. Avaliacdo
laboratorial da funcdo hepética. 1.3. Avaliacdo laboratoria da fungdo pancredtica
1.4. Avaliacdo laboratorial das didlipidemias. 1.5. Avaliacdo laboratorial da funcdo
enddcrina. 1.6. Avaliacdo laboratorial dos disturbios Osseos e musculares. 1.7.
Avaliacdo laboratorial dos disturbios hidroeletroliticos e &cido-base. 1.8. Avaliagéo
laboratorial dos distdrbios no metabolismo dos carboidratos. 1.9. Marcadores de dano
cardiaco. 1.10. Marcadores tumorais. 1.11. Enzimologia Clinica. 1.12. Controle de
qualidade em Bioquimicaclinica. 2. Parasitologia Clinica. 2.1. Coleta e processamento
de amostras para andlise parasitologica. 2.2. Helmintos intestinais. 2.3. Helmintos extra-
intestinais. 2.4. Protozo&rios intestinais. 2.5. Protozodrios extra-intestinais. 2.6. Controle
de Qualidade em Parasitologia. 3. Imunologia Clinica. 3.1. Resposta imune inata e
adaptativa. 3.2. Antigenos e anticorpos. 3.3. ReacBes de hipersensibilidade. 3.4.
Técnicas imunolégicas: principio e aplicagbes. 3.5. Imunodiagndstico: toxoplasmose,
citomegalovirus, rubéola, HIV, HTLV, HCV, HBV, HAV, Sifilis. 3.6. Imunopatologia
e imunodiagnostico: Chagas, Hanseniase, Dengue. 3.7. Diagnéstico das doencas auto-
imunes. 4. Hematologia Clinica. 4.1. Hematogénese. Orgdos hematopoiéticos.
Hematopoese. 4.2. Hemograma - procedimentos pré-analiticos e analise hematimétrica
geral. 4.3. Eritrograma: estudo morfolégico dos eritrécitos. Diagnostico laboratorial e
estudo das hemoglobinopatias. Diagnostico laboratorial e estudo das anemias.
Diagnéstico laboratorial das policitemias. 4.4. Leucograma leucometria, estudo
morfolégico dos leucdcitos. Analise dos leucoécitos: diagnostico laboratorial dos
processos infecciosos agudos e crbnicos, reagdo leucemoOide, agranulocitose.
Diagnostico laboratorial e estudo das leucemias, doencas mieloproliferativas e
linfoproliferativas. 4.5. Exames laboratoriais: VHS, contagem de células em cémara
(método manual), contagem de reticulécitos. 4.6. Coagulograma: Hemostasia e
coagulacdo. Provas de coagulacdo. Diagnostico laboratorial e estudo dos disturbios da
coagulacdo. 4.7. Imunohematologia, determinacdo de grupos sanguineos e teste de
Coombs. 5. Microbiologia Clinica. 5.1. Colheita, transporte e armazenamento de
espécimes. 5.2. Testes de susceptibilidade a antimicrobianos. 5.3. Infecgdes do trato
gastrointestinal e genitourinério. 5.4. Meningites bacterianas e virais. 5.5. Diagnostico
microbiologico de infecgBes provocadas por: cocos gram-positivos, bastonetes gram-
negativos fermentadores e ndo fermentadores, anaerébios, micobactérias,
corinebactérias. 6. Micologia Clinica. 6.1. Colheita de amostras para andlise



micoldgica, isolamento primario e laudos laboratoriais. 6.2. Aspectos gerais de fungos
filamentosos e dimorficos na apresentagdo filamentosa. 6.3. Leveduras. clinica e
identificacdo laboratorial. 6.4. Teste de susceptibilidade a antifingicos. 6.5. Pitiriase
versicolor e doengas por Maassezia sp. 6.6. Tinea nigra, piedras. 6.7. Aspectos clinico-
laboratoriais das dermatofitoses. 6.8. Doenca de Jorge Lobo, Zigomicose e hialo-
hifomicose, Esporotricose. 6.9. Rinosporidiose, Micetoma, Cronomicose e Feo-
hifomicose.  6.10. Paracoccidioidomicose, Histoplasmose, Coccidioidomicose e
Blastomicose. 6.11. Criptococose, Candidiase, Aspergilose e Fusariose. 6.12.
Pneumocistose, Prototecose, Actinomicetotoses. 6.13. Diagnostico imunoldgico das
infeccbes fungicas. 7. Toxicologia. 7.1. Bases da Toxicologia. 7.2. Toxicologia
Ocupacional. 7.3. Toxicologia Social e Medicamentos. 7.4. Monitoramento das drogas
terapéuticas. 8. Legislagdo Em Analises Clinicas. 8.1. Historico, objetivos e
definigbes. 8.2. Condigbes gerais: organizagdo, recursos humanos, infraestrutura,
equipamentos e instrumentos laboratoriais, produtos para diagnostico de uso in vitro,
descarte de residuos e rejeitos, biosseguranca, limpeza, desinfeccdo e esterilizacéo. 8.3.
Processos operacionais. fase pré-anditica, fase analitica e fase pos-andlitica. 8.4.
Registros e laudos. 8.5. Garantia da Qualidade no Laboratério Clinico. 8.6. Controle da
qualidade: Controle Interno da Qualidade, Controle Externo da Qualidade. 8.7.
Disposi¢édo de residuos de servicos de salide.

MUSEOLOGO

1. Patriménio cultural, preservacéo e identidade cultural. 2. Aspectos da histéria dos
museus no ocidente. 3. A museologia como ciéncia socia. 4. Conceitos e fungdes do
museu na contemporaneidade. 5. Museus universitarios. ciéncia e desenvolvimento
social. 6. Museus universitarios, colecOes, historia e ciéncia. 7. Gestdo e organizagdo
das institui¢cdes museol 6gicas estatais. 8. Projeto museol 6gico. 9. Aspectos histéricos da
politica federal de preservacdo no Brasil. 10. Legislacdo de protecdo do patrimdnio
cultural e dos museus no Brasil. 11. Politica museoldgica brasileira. 12. Acdo cultural —
conceitos e métodos. 13. Museus e inclusdo social. 14. Conceitos e préticas da
documentacdo museoldgica. 15. Definicbes e regras de conservagdo preventiva nos
museus. 16. Museologia, exposicdo e comunicagdo. 17. Exposicdo museol 0gica:
plangjamento, organizagéo e avaliagdo. 18. Seguranca dos objetos e do publico nos
museus. 19. Acessibilidade em museus. 20. Museologia e a protecéo dos bens culturais -
documentos internacionais.

TRADUTOR INTERPRETE / INGLES

1. Géneros textuais, padrfes retéricos, coeréncia e coesdo. 2. Aspectos gramaticais,
lexicais, terminoldgicos e semidticos do texto. 3. Variantes sociolinguisticas e a
traducao/interpretacdo. 4. Linguagem, texto e contexto. 5. Linguagem e discurso.
6. Metodologias, estratégias, técnicas e procedimentos de traducéo/interpretacéo.
7. Tradugdo/Interpretacdo, ética e poder. 8. Traducdo/Interpretacdo e o contato de
culturas e povos. 9. As ferramentas do tradutor/intérprete e a tecnologia.
10. Traducdo/Interpretacdo, literatura, artes e midia.



CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS
CARGOS DE NIVEL INTERMEDIARIO - CLASSE D

PORTUGUES

1. Compreensdo e interpretacdo de textos de diferentes géneros (literérios, jornalisticos,
tiras, charges, entre outros): 1.1. Lingua, linguagem, norma (padréo e ndo padréo), faae
desvio de norma; 1.2. A pluralidade de normas. regionais, sociais, etarias e estilisticas
(registros); 1.3. Caracteristicas das modalidades da lingua: oral e escrita. 2. O processo
de comunicagdo e as funcgbes da linguagem. 3. Recursos expressivos. a linguagem
figurada. 4. Norma ortogréfica. 5. Pontuacdo. 6. Morfossintaxe das classes de palavras:
substantivo, adjetivo, artigo, pronome, advérbio, preposicdo, conjuncao, interjeicdo e 0s
seus respectivos empregos. 7. Verbo. Concordancia verbal e nominal. 8. Regéncia
nominal e verbal. 9. Conectivos: valores |6gico-seménticos. 10. Frase, paragrafo,
periodo e oragdo. 11. Processos de coordenacdo e subordinacdo, termos da oracdo.
12. Composicéo do texto escrito: dissertacdo — fato e demonstragdo / argumento e
inferéncia / relacbes logicas, narracdo — sequenciacdo de fatos / temporalidade;
descricdo — ordenacgao de el ementos descritivos.

ADMINISTRACAO PUBLICA



1. Administracdo Publica Federal: Disposi¢des Gerais (Constituicado Federal, Titulo 111,
Capitulo VII). 2. Agente Publico: funcéo publica, atendimento ao cidaddo. 3. Regime
Juridico dos Servidores Publicos Federais — Direitos, deveres, proibicbes e
responsabilidades. (Lel n° 8.112, de 11/12/1990). 4. Etica na Administracdo Plblica
Federal (Decreto n° 1.171, de 22/06/1994) e sancles aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito (Lel n°. 8.429, de 02/06/1992). 5. Estatuto e Regimento
Geral da UFBA, disponivel em www.ufba.br 6. Processo Administrativo: normas
basicas no ambito da Administracdo Federal. (Lei n° 9.784, de 29/01/1999). 7. Nocdes
de Administragdo: académica e financeira, de recursos humanos, de materia e
patrimonio. 8. Licitacdo: conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade,
dispensa, inexigibilidade e vedagdo; modalidades e tipos, revogacdo e anulagdo;
sancoes. (Lei n° 8.666, de 21/06/1993 e Lei n° 10.520, de 17/07/2002). 9. Controle
Interno e Controle Externo na Administragdo Publica: conceito e abrangéncia.

INFORMATICA BASICA

1. Conceitos basicos: Hardware e Software. Sistema operacional. Redes de
computadores. Internet, World Wide Web (WWW), email, transferéncia de arquivos,
uso da rede em dispositivos méveis. 2. Noc¢des Basicas de microcomputador:
Componentes. dispositivos de entrada e saida, periféricos, processadores, memaoria e
seus diversos tipos. 3. Ambiente Microsoft Windows: Uso do ambiente gréfico.
Execucdo de aplicativos e acessorios. manipulacdo de arquivos e pastas. Execucéo de
aplicativos basicos. Lixeira Tipos de arquivos. 4. Microsoft Word: Utilizagdo de
janelas e menus. Barras de ferramentas. Operacdes com arquivos. Impressdo de
documentos e configuragdo da impressora. Edicdo de textos. Formatacdo no Word.
Criacéo e manipulacéo de tabelas. Operagdes com documentos. 5. Nogbes de uso do
Microsoft Internet Explorer e Mozilla Firefox: Manutencéo dos enderecos favoritos.
Utilizaco de histérico. NocBes de navegacdo em hipertexto. Download de arquivos.
Seguranca. Configuracéo e atualizacéo. 6. Nogdes de uso do Microsoft Outlook: Envio
e recebimento de mensagens, incluindo a utilizacdo de arquivos anexos. Localizacdo de
mensagens nas pastas. Organizagdo das mensagens em pastas e subpastas. Manutencéo
do catdlogo de enderecos. Configuracdo e atualizacdo. 7. Virus de computador:
Definicdo de programas antivirus. Tipos de virus.

Nota sobre as versdes dos softwares:

MS-Windows: versdes X P ou posterior.

MS-Word, MS-Outlook: versbes constantes dos pacotes Office 2003 ou 2007.
MS-Internet Explorer: versdo 6.0 ou posterior.

MOZILLA-Firefox: versdo 2.0 ou posterior

RACIOCINIO LOGICO

1. Estruturas l6gicas. 2. Légica sentencial ou proposiciona: proposicdes simples e
compostas, operadores légicos, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de Morgan.
3. Diagramas légicos. 4. Légica de primeira ordem. 5. Operacdes com conjuntos.
6. L6gica de argumentacado: analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes. 7. Raciocinio
l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. 8. Raciocinio
verbal, raciocinio matemético, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal.
9. Principios de contagem, combinatoria e probabilidade.

TECNICO DE LABORATORIO / QUIMICA



1. Fundamentos de Quimica: 1.1. Propriedades da matéria. 1.2. Tabela Periddica;
1.3. ldentificacdo e propriedades de substancias quimicas. 1.4. Reacdes quimicas:
representacles e estequiometria. 1.5. Estudo dos gases. 1.6. Cinética e equilibrio
quimico. 1.7. Reacdes de oxirreducdo. 1.8. Eletroquimica. 1.9. Hidrocarbonetos e seus
derivados. 1.10. Compostos orgéanicos oxigenados e nitrogenados. 1.11. Polimeros. 2.
Nocdes basicas de seguranca no laboratorio e de anadlise de risco de processos. 2.1.
Estocagem de reagentes quimicos. 2.2. Riscos de incéndios em solventes inflaméveis.
2.3. Misturas explosivas. 2.4. Reagentes perigosos pela toxidade e/ou reatividade. 2.5.
Equipamentos de protecdo individual e coletivo. 2.6. Nog¢des de primeiros socorros. 2.7.
Biosseguranca em laboratério quimico. 2.7.1. Exposi¢do ocupacional a riscos quimicos
e fisicos. 3. Técnicas bésicas de laboratério: 3.1. Uso e conservacdo de aparelhagem
comum de um laboratério. 3.2. Vidraria aferida. 3.2.1. Identificacdo, uso e limpeza de
vidraria aferida usada nas diversas operacfes em um laboratério. 3.2.2. Identificacéo,
uso e calibracéo de aparelhagem volumétrica e graduada. 3.3. Preparacdo de amostras e
de materiais. 3.4. Preparo de solugdes. 3.5. Métodos de separacdo. 3.5.1. Filtracdo.
3.5.2. Decantagdo. 3.5.3. Centrifugacdo. 3.5.4. Extracdo por solvente. 3.5.5.
Cristalizagdo. 3.5.6. Precipitagdo. 3.5.7. Destilaggdo. 3.6. Sistemas de aguecimento e
refrigeracdo: 3.6.1. Secagem de substancias. 3.6.2. Manuseio e pesagem de substancias.
4. Técnicas de amostragem e de manuseio de amostras: 4.1. Preservacdo de amostras.
4.2. Amostragem de solidos, liquidos e gases. 5. Anadlise quimica: 5.1. Definicdo. 5.2.
Andlise quimica qualitativa e quantitativa. 5.3. Etapas de uma andlise quimica. 5.4.
Escolha de método de andlise. 5.5. Aplicagcbes dos métodos analiticos. 6. Andlises
quantitativas cléssicas. 6.1. Volumetria. 6.2. Gravimetria. 7. Andlises instrumentais: 7.1.
Técnicas eletroanaliticas. 7.2. Técnicas espectroanaliticas. 7.3. Cromatografias liquidas
e gasosas. 8. Edtatistica aplicada a quimica: 8.1. Algarismos significativos. 8.2.
Arredondamento. 8.3. Erros em quimica analitica. 8.4. Média, desvio padréo, intervalo
de confianga, exatidéo e precisdo. 8.5. Testes de significancia.



